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Balikpapan, Sabtu (20/11/2023). Luncurkan Program Baru CERUTU (Cerita dan
Curhat Hari Sabtu) Dalam upaya mewujudkan keterbukaan komunikasi antara
Petugas dan Warga Binaan Kepala Rutan Balikpapan Bersama Kepala Kesatuan



Pengamanan Rutan didampingi Komanda Jaga Hadir langsung di tengah- tengah
warga binaan untuk mendegar keluh kesah mereka Selama didalam penjara.Hal
ini bertujuan untuk memberikan kesempatan kepada warga binaan untuk
berbicara langsung tentang masalah dan kendala yang mereka alami selama
masa tahanan.

"Kami menyadari bahwa komunikasi yang baik antara petugas dan warga binaan
adalah kunci untuk menciptakan lingkungan yang lebih kondusif di dalam Rutan.
Oleh karena itu, kami mengambil langkah ini untuk mendengarkan langsung
keluhan dan aspirasi mereka,"Tegas Kepala Rutan.

Dalam Cerita dan Curhatan, warga binaan dengan berani menyampaikan
keluhan mereka terkait fasilitas, kondisi lingkungan, serta program Integrasi yang
disediakan Oelh Rutan Balikpapan. Beberapa dari mereka juga mengemukakan
ide dan saran untuk perbaikan sistem yang dapat meningkatkan kesejahteraan
dan keamanan di Rutan Balikpapan.

Kepala Rutan Agus Salim. mengungkapkan bahwa langkah ini diambil untuk
menjaga hubungan yang baik antara petugas penjara dan warga binaan. "Kami
berkomitmen untuk terus meningkatkan pelayanan dan kondisi di dalam Rutan
ini. Kolaborasi dan partisipasi aktif dari warga binaan menjadi kunci keberhasilan
dalam mencapai tujuan tersebut,

Cerita dan Curhatan ni diharapkan menjadi langkah awal untuk membangun
hubungan yang lebih baik antara petugas penjara dan warga binaan, serta
membuka peluang untuk perbaikan yang berkelanjutan di Rumah Tahanan
Balikpapan.


